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מדינת ישראל

משרד הרווחה והשירותים החברתיים
תחום מנהל ומשק                 הלב הפתוח לרווחה
מכרז מס' 180/2012  

‏
ירושלים,  כ"ה  בכסלו תשע"ג

9 בדצמבר 2012
לכבוד      
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_____________

_____________

_____________
הנדון: פנייה בבקשה מס' 180/2012 – בקשה לקבלת הצעות להקמה של מאגר ספקים ארצי להפעלת תכנית לתעסוקה מוגנת בתוך מפעל תעשייתי או חברה עסקית או חברה לתועלת הציבור לאנשים עם מוגבלות שכלית התפתחותית (פיגור שיכלי)
	מס"ד
	הפנייה לסעיף במכרז
	שאלה/הערה
	תשובות

	1. 
	כללי
	אנו מבקשים הבהרה לגבי הסטאטוס המשפטי של משתקם שעובד במהלך שבוע עבודה בתוך מפעל או חברה בשוק העבודה מבחינת דיני העבודה שכן מהמכרז עולה שלא מתקיימים יחסי עובד מעביד בין המשתקם למקום עבודתו.
	לגבי משתקם שנקבע לגביו כי כושר ההשתכרות שלו נמוך מ-19% והוא "משתקם" כהגדרתו בחוק זכויות לאנשים עם מוגבלות המועסקים כמשתקמים (הוראת שעה), תשס"ז- 2007, נקבע בחוק זה כי לא יחולו יחסי עובד ומעביד בין המשתקם במקום תעסוקה רגיל ובין מעסיקו או הגורם השיקומי המלווה. 
משתקם שנקבע לגביו כי כושר ההשתכרות שלו עולה על 19%, לגביו יחולו לכאורה יחסי עובד מעביד ולכן, ברגע שייקבע לגביו כי עבר את האחוז האמור, יבדוק האגף עם המעסיק אם מוכן האחרון להמשיך להעסיקו בשכר מינימום. במידה שהמעסיק יודיע שאינו מוכן להמשיך להעסיקו, יחפש האגף עבורו מקום עבודה אחר. 


	2. 
	כללי
	מהמכרז עולה שההתקדמות במע"ש התעשייתי לעבודה נתמכת תעשה דרך מכרז זה,כידוע התעריפים הם שונים ואין התייחסות לכך במכרז?
	במודל הפעלת התעסוקה של האגף המע"ש מספק את כל רצף התעסוקה כולל תעסוקה נתמכת ולכן המפעיל יקבל אפשרות ללוות את המועסקים לתעסוקה נתמכת בהועדה של תעסוקה נתמכת.

	3. 
	1.1.1
	נבקש לאפשר להפעלת מע"ש תעשייתי גם במשרד ממשלתי במידה וימצא משרד ממשלתי שיהיה מעוניין בכך ולא לשלול את האפשרות מראש.
	המכרז הוא להפעלת תעסוקה מוגנת במפעל תעשייתי או חברה עסקית או חל"צ ולא במשרד ממשלתי ובנוסף יש מנגנון שיצרה הממשלה (מנהל הרכש באוצר) להעסקת אנשים עם מוגבלות במשרדי ממשלה.

	4. 3
	1.3.7
1.7.2.1
	נוסח כתב הערבות זהה בשני הנספחים, אין סיבה לבקש מהבנק שיכתוב ערבות זהה פעמיים .

אוכל לצרף את אותה ערבות פעמיים?
	בשלב הגשת ההצעה יש להגיש רק ערבות ביצוע (סעיף 1.3.7). 

לאחר הזכייה בשלב השני, יש להגיש ערבות ביצוע (סעיף 1.7.2.2). 

	5. 
	1.10.3
	זהו נספח בחירה אם הננו מעוניינים שחלקים בהצעה יהיו חסויים?
	כן.

	6. 
	1.12.3.1.1
	אנו מניחים כי הדרישה הינה לניסיון בעבודה עם אוכלוסייה על רצף המוגבלות השכלית ההתפתחותית ולא על רצף האוטיזם כפי שנרשם.
	נכון. הסעיף ישונה.

	7. 
	2.2
	מה קורה אם באזור מסוים תפנה הרשות מספר מועמדים קטן משניים עשר אנשים במקרה זה האם חובה על המפעיל לספק שירות?
	חובה על המפעיל לספק שרות לקבוצה  שאינה קטנה  מ- 6 אנשים. 

	8. 
	2.2.2
	נבקש להוסיף כי המע"ש יידרש להפנות חניכים מתאימים לתעסוקה במפעל מבין חניכיו.
	נוסח הסעיף לא ישונה.

	9. 
	2.2.5
	נבקש לבדוק את האפשרות להקצות כוח אדם ייעודי לצורך מתן שירותי ליווי לתעסוקה נתמכת גם במע"ש תעשייתי בו היקף כוח האדם המועסק קטן מזה שמועסק במע"ש רגיל. 
	כוח אדם לליווי לתעסוקה נתמכת יתוקצב רק למע"שים תעשייתיים  שיוציאו אנשים לתעסוקה נתמכת, התעריף למע"ש תעשייתי הוא תעריף מע"ש בלבד, והכל באישור ובחתימת מפקח השרות מראש.

	10. 
	2.2.6
	הואיל ומהות השירות הינו השתלבות במפעל תעשייתי קיים, אנו סבורים שיש להתאים גם את הסטנדרטים שיחולו על המשוקמים במע"ש התעשייתי לאלו החלים על עובדי המפעל. אם המפעל לא מספק ארוחה בשרית חמה לעובדים, אין מקום לדרוש מהספק לספק זאת למשוקמים. לפיכך, מבוקש לשנות את הסעיף ולקבוע כי המשוקמים יקבלו ארוחת צהרים, בהתאם לנהוג במפעל.


	מקובל שמשמעות השילוב במפעל היא התאמת הסטנדרט במפעל למועסקים עם מוגבלות שכלית אולם היות ואנו מממנים בתעריף תשלום לארוחת צהריים יהיה על המפעיל להעביר את הכסף לחניכים על מנת שירכשו אוכל כמו כל העובדים במפעל.

	11. 
	2.2.8
	הגמול שנקבע עומד על מינימום 500 ₪ למשתקם, האם גמול זה ניתן כבר בחודש העבודה הראשון? או ישנה הדרגתיות? כמו כן מה קורה עם משתקם שלא עבד חודש מלא? 
	מודל התשלום המקובל במע"ש שלוקח בחשבון נוכחות ותפוקה חל גם על המועסקים במע"ש התעשייתי, לגבי תחילת התשלום יש למפעיל עד 60 יום להכשרת המועסק ולניסיון, כאשר מי שלא ישתלב יופנה למע"ש רגיל.

	12. 
	2.2.10
	"אחריות על הסעת המשתקמים חלה על הגוף המפעיל" כמו כן נאמר במכרז שאת התשלום בגין הסעת המשתקמים למפעל יועבר למפעיל על ידי הרשות המקומית. אם כך מה קורה אם ישנה רשות שמסרבת לשלם עבור ההסעות? והאם לא נכון להסדיר עניין זה באמצעות הסכם בין משרד הרווחה לרשות המקומית?
	המשרד מנחה את הרשויות באמצעות תע"ס 14.8 להסיע את האנשים לתעסוקה הקרובה לאיזור מגוריהם ומתאימה לרמתם ויכולותיהם , ותע"ס זה חל גם כאן.

 אלא שבמקרה זה המפעיל נדרש לארגן ולתאם את ההסעה ולדאוג עד כמה שניתן שהיא תהיה חלק מתנאי העבודה שהמפעל מספק לעובדיו עם המוגבלות , במקרה ואין זה כך ואין אמצעי תחבורה זמינים ותכופים למפעל, יהיה על הרשות לשלם את ההסעה באישור המפקח המחוזי, אשר גם יפקח על ביצוע התשלום.


	13. 
	2.2.10
	אנו סבורים כי אותן התקנות והנהלים החלים על הסעות למע"ש רגיל צריכים לחול גם על הסעות למע"ש תעשייתי. בהתאם לכך, נבקש לקבוע כי המפעיל יהיה אחראי על ההסעות רק במידה והן נדרשות על פי תע"ס 14.8, דהיינו רק כאשר המשוקם אינו יכול להגיע בכוחות עצמו או כאשר אין תחבורה ציבורית סדירה ובמימון הרשות המקומית.  כאשר המשוקם יכול להגיע בכוחות עצמו ויש תחבורה ציבורית, יש העדפה להגעה עצמאית בתחבורה ציבורית כחלק מהליך השיקום, ההכנה לעצמאות וההשתלבות בשוק העבודה.
	מוסכם - ראו תשובתי לשאלה קודמת מס' 12. 

	14. 
	2.3.1
	המפקח המרכז של ביה"ס

למה הכוונה המדויקת בהגדרה "אנשים עם מוגבלות המתאימים ברמת התפקוד של אנשים..." (האם הכוונה היא לאנשים שאובחנו כאנשי בעלי פיגור שכלי בלבד או שמא ניתן לתת שירות זה גם לאנשים שהוגדרו כגבוליים ע"י אגף השיקום במשרד הרווחה והשירותים החברתיים ומטופלים על ידו?
	הכוונה היא רק לאנשים שאובחנו כאנשים עם פיגור שכלי על פי חוק הסעד (טיפול במפגרים) התשכ"ט - 1969 .

	15. 1
	2.3.1 
	– האם מתייחס לאנשים שאינם אוכלוסיות היעד של השירות למפגר?
	לא.

	16. 
	2.3.1
	לא ברור למה הכוונה בהגדרת אוכלוסיית היעד  "אנשים עם מוגבלות המתאימים ברמת התפקוד לרמת התפקוד של אנשים עם מוגבלות שכלית התפתחותית (פיגור שכלי)"? נבקש הבהרה.
	ראו תשובה לשאלה 14.

	17. 
	2.4.1.1.2
	דרישות השכלה של מנהל התוכנית – נבקש שלא להגדיר רשימה סגורה של התארים הנדרשים מהמנהל, אלא לאפשר גמישות וקבלת מנהל בעל תואר ראשון בכל תחום הרלבנטי לתחום הפעילות.
	 כל מקרה של חריגה מהרשימה ייבדק לגופו. במידה והוועדה תשתכנע שישנה רלוונטיות מקצועית לתפקיד, היא תחליט אם לקבלו.

	18. 
	2.5
	האם המכרז מחייב שכל המשתקמים יעבדו באזור אחד של המפעל? או שניתן לשבץ את המשתקמים בתחנות שונות?
	ניתן ורצוי לשבץ את המשתקמים בתחנות שונות כל זמן שיש למדריך יכולת לספק תמיכות לכל הקבוצה שבאחריותו.

	19. 
	2.5

3.2.6
	לא מובנת הכוונה שאחריות בענייני האחזקה במפעל היא על המפעיל, זהו עניין לא ברור ולא הגיוני, האם הפרוש שנבצע תיקוני צבע חשמל מים מיזוג או אפילו תיקון מכונות בבעלות המפעל?
	אין כוונה שהמפעיל יבצע עבודות תיקונים וצביעה אלא שיבדוק ויוודא שסביבת העבודה של האנשים תקינה ויתריע או ימנע עבודה בסביבת עבודה לא תקינהו/או מסכנת.

	20. 
	3
	התעריף אותו המפעיל אמור לקבל תלויי במספר ימי העבודה בהם נכחו המשתקמים יש לזכור שההוצאות התפעוליות של המפעיל אינן משתנות בהתאם למידת הנוכחות של המשתקמים,יש להסדיר את הקושי שנוצר בעקבות כך
	מודל התשלום המקובל במע"ש  לוקח בחשבון נוכחות ותפוקה חל גם על המועסקים במע"ש התעשייתי, התשלום עבור כל חניך הוא חודשי ולא יומי או שבועי אנחנו מנחים שחניך שלא מגיע יותר משוטף+30 יש לדווח למפקח ולעו"ס הרשות ולגרוע אותו ולהפסיק את תשלום ההועדה.

	21. 
	3.2.2
	נבקש לוודא כי גם עבור משוקם שלא ימצא במע"ש חודש מלא, כגון בגלל מחלה, חופשה וכו' ישולם התעריף המלא, שכן הוצאותיו של המפעיל בגין הפעלת המע"ש (כוח אדם ועוד) אינן משתנות במצב של היעדרות נקודתית של משוקם. 


	ראה תשובה לשאלה 20. 

	22. 
	נספח 1.7.2.2


	בקש לקבל הסבר למילוי נספח 
סעיף 1- 

"בהתאם הסכם מיום_____עם משרד הרווחה והשירותיים החברתיים, בהתאם למכרז ________, שמספרו 180/2012, לצורך________ וזאת עד לסך של _________ש"ח , שיוצמד ל-___________ מתאריך_________".

סעיף 4-

" הוראה זו תשאר בתוקפה עד תאריך____".
	נספח חלף ערבות יש למלא רק לאחר הזכייה בשלב 2 ורק במקום ערבות ביצוע (אם מתקיימים במפעיל כל התנאים להגשת חלף ערבות). כל הסעיפים הריקים ימולאו רק כשיוודעו כל הפרטים לאחר הזכייה.

	23. 
	נספח 2.2
	 עפ"י ההערה לא ממלאים את הנספח אלא רק בשלב ב'. זה נכון/עדכני?
	נכון.

	24. 
	נספח 2.5.5
	ישנה דרישה שהמפעל יחתום על תצהיר מאושר על ידי עו"ד שהמפעל מוכן לשמש כמסגרת תעסוקה מוגנת "לפי כל הכללים וההנחיות של משרד הרווחה" לא ברור באילו הנחיות וכללים מדובר?
	מדובר בתע"סים שמתייחסים לתעסוקה כמו 14.11 , 14.6 , 14.1.

	25. 
	נספח 2.5.5
	תצהיר על נכונות המפעל להפעיל את התוכנית – 

נבקש לאפשר הגשת המסמך כשהוא ערוך כ"מסמך הצהרת כוונות" ולא כתצהיר חתום בפני עו"ד. 

דרישת התצהיר עלולה להרתיע את נציג המפעל ולהערים עליו קשיים והוצאות הכרוכים בהליך חתימה בפני עו"ד, כאשר ממילא לא ניתן לאכוף את ההתחייבות.


	ניתן יהיה להגיש את הנספח גם כמסמך הצהרת כוונות, חתום ע"י בעל זכות חתימה מהמפעל / חברה, ללא אישור עו"ד. 




לקבלת המפרט המתוקן, יש לשלוח מייל לכתובת: natalyn@molsa.gov.il. כמו כן, המפרט יפורסם באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי ובאתר האינטרנט של משרד הרווחה והשירותים החברתיים. 

יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם ההצעה.

בברכה,

בניה ברטובסקי

ראש ענף יחידת מכרזים

הריני להצהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות והמפרט המתוקן לידיי:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 

______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

______________________    _____________________    ______________________     

פקס                                               טלפון נוסף/ נייד                        כתובת דואר אלקטרוני-E.mail
�








______________________________________________________________________________

ירושלים: רח' יד חרוצים 10, אזור התעשייה תלפיות, ת.ד. 1260, מיקוד 91012  טלפון: 02-6708433  פקס: 02-6730530
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